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Radikal kommunizieren?

Vergessen Sie, was lhnen auf die Schnelle
einféllt. Radikal bedeutet an die Wurzel
gehen (vom lateinischen radix).
Kompromisslos, konsequent, prazise treffen
es auch. Radikal ist unser Schliisselwort,
gleichzusetzen mit erfolgversprechend.
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Ist Ihr Unternehmen in der Lage, den entscheidenden Personen lber die richtigen Kanéle das
Wesentliche treffend mitzuteilen? Und laufen Sie persénlich im Rampenlicht zur Hochstform auf?

Wenn nicht, legen wir offen, was Sie daran hindert. Denn tief drinnen, an der Wurzel scheidet
sich kommunikativer Erfolg vom Desaster. Wir zeigen lhnen, wie befreiend es sein kann,
am Punkt zu kommunizieren.

Als eingespieltes Team mit den Wurzeln im Journalismus und in der Konzernkommunikation betrachten wir jede
Situation aus Medien- und Unternehmenssicht. Dieser duale Zugang sowie der produktive Mix aus Erfahrung,
Fachwissen und Social Skills kennzeichnen unsere Arbeitsweise. Als Kunde sind Sie fiir uns Mensch mit Starken

und Schwéchen, erst viel spater analysieren wir Ihre offizielle Rolle. Gegenseitiges Vertrauen, gleiche Augenhdhe.
Denn partnerschaftlich lasst sich Komplexitat reduzieren.

UNSER ANSATZ:
GUTE FRAGEN SIND
DIE BESSEREN ANTWORTEN
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Mediencoaching

Werden Sie wahrgenommen?

Und wie klein ist der Punkt, auf den Sie kommen méchten?

Lassen Sie uns einen Blick auf Ihren Auftritt werfen, vor Medien, Mitarbeitem
oder Publikum. Wir coachen Sie vor Kamera und Mikrofon in unserem TV-
und Radiostudio. Schauen Sie hinter die Kulissen der Medienwelt. Wir
spielen Sparringpartner fiir Inre Kommunikationsstrategie und die
Aufbereitung lhrer Botschaften. Darum geht’s: Um eine Sprache, die lhre
Zielgruppen erreicht und bewegt. Um Ihre souveréne Performance und das
Ausspielen Ihrer ganz personlichen Stérken. Zum Beispiel in Interview-
Situationen, Presse-Gesprachen und Keynote-Speeches.

Identity

Tun Sie das, was Sie sagen?

Identitét dient der Orientierung und schafft die Basis fiir Vertrauen. Vertrauen
ist das maximale Kapital, das Sie als Unternehmen oder als Person erlangen
konnen. Denn heute glauben Kunden, Mitarbeiter und Partner nicht mehr,
was Sie sagen, sondem nur noch, was Sie tun. Wir unterstiitzen Sie und Ihre
Organisation dabei, konsistent und glaubwiirdig zu sein. Fiir uns bedeutet
Identity: strategisch an lhrer Vision zu arbeiten, sie zu scharfen und erlebbar
zu machen - nach innen wie nach auen. Tun Sie das, was Sie sagen!

Strategische Kommunikation

Was ist die Strategie?

Genau mit dieser Frage zu beginnen. Mit einer Kommunikationsstrategie
liberbriicken Sie die Kluft zwischen dem Jetzt und der Zukunft.

Wir gehen mit Ihnen an die Wurzel: Wir fragen und hinterfragen. Machen uns
ein Bild der Ausgangslage. Legen das Ziel frei. Finden Wege fiir die richtigen
Geschichten. Und liefern Ihnen praxisorientierte Milestones: Wer
kommuniziert was, wann, wem, wie und warum. Knapp und konzentriert.
Damit behalten Sie den Uberblick. Treffen konsistente, schnelle
Entscheidungen. Und verlieren im Alltag nicht den roten Faden.

Communication Management

Wie extern ist lhre interne Kommunikation?

Und wie intern Ihre externe?

Ziel ist, die stimmige Wahmehmung Ihres Unternehmens sicherzustellen -
drinnen wie drauen. Spielen alle Kanéle zusammen, werden |hre Aktivitaten
sichtbarer und erlebbarer. Dafiir analysieren wir lhre Struktur und vernetzen
inteme und externe Kommunikation. Schritt fiir Schritt wird so ein
einheitliches Bild transportiert. Damit Ihre Botschaften punktgenau bei
denen ankommen, die es betrifft.

MEDIA CONSULT
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Online Strategie

Sie iiberlegen, der Social Media-Welt beizutreten?

Das haben Sie langst getan: Kunden, Mitarbeiter und Journalisten tauschen
sich dort bereits tiber Ihr Unternehmen aus. Miissen Sie darauf reagieren?
Wir zeigen Ihnen die Bandbreite der Social Media-Welt und beraten Sie
dabei, Ihren Platz zu finden. Wir analysieren, welche Online-Moglichkeiten
sich fiir Ihr Unternehmen bieten und unterstiitzen Sie strategisch bei der
Entwicklung Ihres Auftritts innerhalb der neuen Medien.

Kampagnenstrategie

Kommunizieren Sie schon, oder werden Sie noch berichtet?

Heute geht es darum, gezielt statt laut zu kommunizieren. Aufmerksamkeit zu
erregen, finden wir gut. Interesse zu wecken, erfolgsversprechender. Spitze
Konzepte sind gefragt, um mit der eigenen Botschaft durchzudringen. Mit
einer inhaltlich stimmigen, fokussierten Kampagne. Auf dem Weg dorthin
stellen wir die entscheidenden Fragen und beantworten sie vor, wahrend,
aber auch nach der Umsetzung.

Krisenkommunikation

Wie beantworten Sie nicht-beantwortbare Fragen?

Ist das schon eine nicht-beantwortbare Frage?

Im Krisenfall steht die Welt fiir Unternehmen plétzlich Kopf. Medien und das
offentliche Interesse zerlegen jeden Ihrer Schritte. Und falls Sie nichts tun,
besonders Ihr Nichtstun. Unscharfen, Widerspriiche, Fehlentwicklungen
bedrohen den Ruf eines Unternehmens. Wir unterstiitzen Sie in der
Bewdltigung eines realen Krisenfalls, in der Krisenprévention und im Training
Ihrer Mitarbeiterinnen. Im zweitagigen Seminar "Ausnahmezustand" oder in
der grofien Krisensimulation "Dummy Run" proben wir mit lhnen den
Ernstfall. Damit Sie eine solche Situation realitatsnahe spiiren und erleben.

MEDIA CONSULT
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Studium Handelswissenschaften

seit 2012
Geschaéftsfiihrer MEDIA CONSULT

seit 2011
Geschéftsfihrer MJ-Consulting

1999-2011
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1996-1999
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Mercuri Urval, Int. Consultants

1981-1996
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!
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Prokurist / Partner

Akademischer Coach und
Organisationsberater

seit 2005
Prokurist & Partner MEDIA CONSULT

1996-2004
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1992-1995
Studiotechniker/Projektmanager
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Donau-Universitat Krems

ERNA
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Senior Coach / Moderatorin

seit Juni 2009

Senior Coach / Moderatorin MEDIA CONSULT
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2005-2007
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1990-2009
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1988-1990
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Senior Consultant

Studium
Politikwissenschaften

Fellowship for Young
Journalists, Duke University,
NC, USA

seit 2008
Senior Consultant MEDIA CONSULT

2000-2007
Projektmanager/ Entwickler
ORF Online

1995-2008
Redakteur,

Chef vom Dienst ORF,
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ALBERT
HANDLER

Senior Expert

Studium Design
Hochschule fiir Gestaltung, Wien

seit 2011
Senior Expert MEDIA CONSULT

seit 2011
Managing & Creative Director
brand unit
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Office:
Anna Sycik

MuseumstraRe 5, Top 22
A-1070 Wien

t: +43 (0)1 89 00 567
office@mediaconsult.tv

www.mediaconsult.tv

Geschéftsfiihrer MC MEDIA CONSULT GMBH:

Dr. Christian Moser > moser@mediaconsult.tv
Mag. Roland Marouschek > marouschek@mediaconsult.tv
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